
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GUIA RÁPIDO 

Portal e-SAJ / TJSP – V.4 

WEB SIGNER   



 
 

 

 

 

INTRODUÇÃO 

 

Com foco em melhorar a utilização, o portal e-SAJ foi atualizado com diversas melhorias 
para facilitar o seu cotidiano. Atualmente, o portal utiliza um applet (pequeno software) 
Java para realizar: assinatura de documentos, validação de acesso por meio de 
certificado digital e divisão e compressão de documentos na área de peticionamento. 
Porém, os navegadores de internet homologados, como o Google Chrome e o Mozilla 
Firefox, não irão mais suportar essa tecnologia a partir de março de 2017. A solução 
encontrada foi a utilização de um plugin nativo para os navegadores a fim de minimizar 
o possível impacto desse acontecimento. Assim, foi implantado o Web Signer para a 
leitura de certificados digitais e assinatura eletrônica de documentos, de forma a 
permitir aos Advogados, Promotores, Defensores e demais perfis de acesso, o 
peticionamento eletrônico sem a preocupação com a divisão/compressão dos 
documentos. 

Além disso, com o Web Signer, o e-SAJ foi modernizado, está mais leve, mais rápido e 
com novos recursos: 

 

 Recurso drag-and-drop (arrastar e soltar) de arquivos; 

 Inclusão de até 20 documentos ao mesmo tempo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

#pracegover Logo do SAJ Tribunais, logo da Softplan e logo do Web Signer. 

 



 
 

 

 

CONHECENDO AS NOVIDADES 

 

WEB SIGNER 

O Web Signer é um plugin nativo para os navegadores Google Chrome, Mozilla Firefox e 
Internet Explorer que permite a leitura de certificados digitais e a assinatura eletrônica 
de documentos, sem a preocupação com a divisão/compressão dos documentos. 

#pracegover Logo do Internet Explorer 

 

#pracegover Representação da tela de instalação 

do plugin no Internet Explorer, com título Web 

Signer for Internet Explorer Setup, descrição da 

licença de uso, checkbox com texto I accept the 

terms in the License Agreement, botões Print, Back, 

Next e botão Cancel. 

 

 

 

 

 

Instalação do Web Signer no Internet Explorer (Selecione aqui para aprender, selecione Web Signer) 

 

#pracegover Logo do Google Chrome 

 

#pracegover Representação da tela de 

instalação do plugin no Google Chrome, com 

título Adicionar “Web Signer”?, link para 

visualizar detalhes, descrição das permissões 

de uso, botão Adicionar Extensão e botão 

Cancelar. 

 

 

 

 

 

Instalação do Web Signer no Google Chrome (Selecione aqui para aprender, selecione Web Signer) 

https://esaj.tjsp.jus.br/WebHelp/
https://esaj.tjsp.jus.br/WebHelp/


 
 

 

 

 

#pracegover Logo do Mozilla Firefox 

 

#pracegover Representação 

da tela de instalação do 

plugin no Mozilla Firefox, 

com título 

websigner.softplan.com.br – 

Este site deseja instalar um 

complemento no firefox, 

nome do plugin, botão 

cancelar e botão instalar. 

 

Instalação do Web Signer no Mozilla Firefox (Selecione aqui para aprender, selecione Web Signer) 

 

RECURSOS DRAG-AND-DROP E INCLUSÃO DE MÚLTIPLOS DOCUMENTOS 

 

Com a implantação do Web Signer, diversos recursos foram incluídos com a finalidade 
de facilitar o peticionamento, são eles: 

 

DRAG-AND-DROP 

O recurso drag-and-drop (arrastar e soltar) é uma facilidade acrescentada ao sistema e-
SAJ que permite ao usuário, na 3º etapa do peticionamento, arrastar os arquivos 
necessários e soltá-los no local determinado para anexação.  

#pracegover 

Representação da tela 

de documentos e da 

tela do e-SAJ, com seta 

indicando o local para 

arrastar os arquivos da 

tela de documentos 

para a tela do e-SAJ. O 

recurso de seleção de 

arquivos sem arrastar 

continua disponível. 

 

 

 

Recurso drag-and-drop (arrastar e soltar) 

https://esaj.tjsp.jus.br/WebHelp/


 
 

 

INCLUSÃO DE MÚLTIPLOS DOCUMENTOS 

O recurso de inclusão de múltiplos documentos permite ao usuário, selecionar até 20 
documentos e, junto ao recurso drag-and-drop, arrastá-los para anexação simultânea. 

 

 

Recurso de inclusão de múltiplos documentos 

#pracegover Representação da tela de anexação múltipla de documentos do e-SAJ, com vários documentos sendo anexados ao 

mesmo tempo, ordenados verticalmente. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para mais informações, consulte: https://esaj.tjsp.jus.br/WebHelp/ 

Em caso de dúvidas, contate: (11) 3627-1919 ou (11) 3614-7950 

https://esaj.tjsp.jus.br/WebHelp/

