“Berenice, eu sempre achei que vocé tinha problemas psiquiatricos. Hoje,
eu tenho certeza.”

Esta frase, dita pelo meu amigo irmao ao ler a manchete dos jornais do
domingo dia 4 de junho de 2005 dando conta da minha nomeac¢ao para a
presidéncia da entdao FEBEM ilustra bem o que todos pensavam a respeito
da aceitacdao do convite que me fora formulado pelo Governador Geraldo
Alckmin dois dias antes.

S6 de janeiro a junho de 2005, a Fundacgao tinha tido 35 rebelides com a
fuga de 652 adolescentes. Afora os problemas dos anos anteriores.

Certamente, ndo foi por soberba ou por ignorancia da realidade que eu
aceitei o desafio. Aceitei-o porqué estava segura do que estava fazendo!
Em nenhum momento, tive duvida em anuir ao convite, tanto que,
excecao feita a meus pais e o Dr. Nagashi Furukawa que me indicara para
0 cargo, ninguém mais soubera da novidade. Temia que se o fizesse teria
ouvido aquela primeira frase varias e varias vezes.

O que dizer 12 anos depois? Que valeu a pena! Foram anos de muitas
lagrimas, muitos episddios inusitados, muitas noites sem dormir, zero de
rotina, muitas decepc¢des, mas também de muita realizacdo, de muitos
risos, de novos amigos e de muito aprendizado. Levo histdrias para contar.
Algumas que amigos sabem e outras que é melhor aguardar o prazo
prescricional para contar.

De uma instituicdo desorganizada, desacreditada e muito criticada,
conseguimos — eu e minha equipe — torna-la referéncia no atendimento
socioeducativo no Brasil.

E como isto foi possivel? Acreditando que era possivel mudar e contando
com um grupo valoroso de funcionarios.

Hoje, todos os jovens da Fundacao frequentam a escola formal, estando
matriculados em escolas da rede publica e com acesso a todo o material
escolar e didatico das demais escolas. Além do lanche escolar e do acesso
aos exames e certificacoes regulares.

A darea de educacao profissional — que era embrionaria — tornou-se
pujante, com a atual parceria com o SENAC em todas as nossas unidades
de internacao, com cursos de qualidade devidamente certificados.



A drea de arte e cultura também se profissionalizou com as parcerias com
a Acao Educativa, CENPEC, CEDAP, GAP e GURI propiciando o acesso a
cultura, e as mais diversas linguagens artisticas.

Na educacao fisica e esporte, chegamos ao cumulo da loucura ao realizar
Olimpiadas com 1.200 jovens no mesmo local, o Gindsio do lbirapuera,
sem qualquer incidente por varios anos seguidos.

Na saude, aprovamos o Plano Operativo Estadual — tendo sido o primeiro
estado a fazé-lo — conseguindo colocar equipes minimas de atendimento
nas unidades com enfermeiros, auxiliares de enfermagem, médicos,
dentistas e nutricionistas. Fizemos um programa para a vacinacdao de
todos os jovens, com acesso as vacinacOes regulares da saude publica.
Emitimos cartdao SUS a todos, inclusive para que o usem quando sairem
em liberdade. Fizemos parceria com o Instituto de Psiquiatria da
Universidade de Sao Paulo para o atendimento dos jovens com problemas
de saude mental que perdurou por 10 anos. Iniciamos trabalhos de
mediacao de conflitos entre jovens e entre jovens e servidores.

Criamos equipes de referéncia nos centros de atendimento que
possibilitaram a cada jovem conhecer quem deveria atendé-lo, bem como
propiciando neste atendimento a participacao das equipes de seguranca.

Na drea de seguranca, conseguimos atuar na prevenc¢ao, com planos de
contingéncia para todas as unidades, com postos de trabalho e
orientacdes adequadas para um bom atendimento. As rebelides cairam de
53 em 2005 para uma em 2009 e duas em 2016.

Inauguramos o planejamento estratégico em 2005, definindo desde entao
nossa Missdo, Visao e Valores e fazendo, ao longo dos 12 anos, planos
anuais que comegavam nas unidades, passavam pelas divisdes regionais e
terminavam em reunides com a executiva da Fundagao. Foram nessas
reunioes de planejamento que definimos nossa estratégia de atuacao, o
gue era necessario rever, fortalecer, implantar ou implementar.

O Plano Plurianual e a peca orcamentaria apresentados ao Governo para
serem levados a Assembleia Legislativa deixaram de ser peca de ficcao
para se transformarem em trabalho pensado, realizado e mensurado.
Gastdavamos bem — é verdade — sempre conseguimos executar mais que
99% do nosso orgamento, mas gastadvamos com qualidade. Nossos jovens
recebem na fundacdo tudo o que precisam: além da educacdao em suas



diversas vertentes como acima dito, e do atendimento em saude (ai
incluidos o atendimento do servico social e da psicologia) também todo o
seu vestuario, suas roupas de cama e banho, seus livros, sua alimentacao,
seus calcados... Tudo para se lhes permitir um atendimento integral e para
evitar que eles fossem cooptados pelo crime organizado. Ninguém
precisava suprir suas necessidades basicas. Nos, o Estado, o faziamos. Nao
permitiamos “jumbo” que tanto mal provocam em nossos presidios.

Para os servidores, criamos um Plano de Cargos, carreiras e saldrios,
demitimos quase todos os cargos em comissao — hoje sdao apenas 76 dos
12.000 servidores da CASA — o que possibilitou a ascensao dos
funciondrios de carreira aos cargos mais elevados, em uma medida
pensada para que a politica de atendimento ao jovem ndo se perdesse
com as eventuais mudancas de gestdo. Criamos um banco de remogdes de
unidades para evitar os antigos apadrinhamentos nas alteracdes de
lotacdo, fizemos concursos anuais de promoc¢ao para mudanca de nivel.
Contratamos um plano de saude para os servidores e seus familiares,
pagando 80% de seu valor. Instituimos o vale alimentagdao e o BONUS
anual, gue equivale a um saldrio a mais por ano desde que atingidas metas
fixadas em indicadores previamente estudados, incluidos nestes a
melhoria nos indices de reincidéncia e as avaliacOes feitas por instituicoes
externas: Poder Judiciario e Ministério Publico.

Criamos o programa de atencao a saude do trabalhador, com exames
médicos periddicos, vacinacdao, atendimento na area social, analise de
riscos no ambiente de trabalho, instalacao de CIPAS e tudo o mais que a
legislacao prevé, mas que até 2005 ndo existia na Fundacao.

Criamos a Escola para a Formacao e Capacitacdo Profissional, que passou
a ser responsavel pela capacitacdo inicial dos servidores e sua capacitacao
continuada — hoje praticamente toda realizada em ambiente virtual de
aprendizagem para diminuir custos. Pensamos e elaboramos uma revista
com temas ligados a infancia e juventude.

Elaboramos Manuais para todas as dreas. Com um detalhe: tudo feito por
nds! Economizamos rios de dinheiro ao nao contratar especialistas para
dizer como deviamos atuar. N6s mesmos discutiamos entre nds e
redigimos os nossos manuais da pedagogia, seguranca, enfermagem,
servico social, psicologia, atendimento ao género feminino, lavanderia,
nutricao etc.



Criamos um sistema de informatica que nos permitiu ter informacdes
detalhadas de todos os jovens, de todas as unidades e de todos os
servidores, lembrando que sem numeros nao se faz diagndstico e sem
diagndstico nao se tem acdo. Ou ela ndo se coaduna com a realidade.

Hoje qualquer municipio pode acessar os dados dos jovens que estao na
fundacao para preparar seu retorno para o Municipio. Pena que neste pais
tao pobre, varios municipios ficaram impedidos de ter acesso a tais dados
simplesmente porque nao tém recursos para adquirir computadores.

A partir de 2008, passamos a gerenciar as vagas de nossas unidades, com
o inestimavel apoio da Corregedoria do Tribunal de Justica.

Também abrimos nossas portas para a sociedade civil. Temos unidades
em gestao compartilhada: 22 centros em que a sociedade civil local nos
auxilia no atendimento, criando uma rede bastante positiva para o jovem
e sua familia. Abrimos as portas para pesquisadores como os do Instituto
Sou da Paz

Construimos 74 centros de atendimento de tamanho pequeno, para levar
os jovens mais perto de sua comunidade e de sua familia. Desativamos,
em outubro de 2007, o complexo do Tatuapé, local de triste memdria.

Consolidamos a atuacao da Corregedoria Geral, conseguindo excluir dos
guadros alguns servidores que se desviaram da missao institucional.

Tudo isso propiciou que nds recebéssemos elogios do Conselho Nacional
de Justica quando realizou amplo e geral programa de visitas nas unidades
de internacao de todo o Brasil — o Programa Justica ao Jovem — tendo sido
o Estado de S3ao Paulo escolhido como o local em que a politica era
realizada com maior organizacdao, com carater pedagoégico inegavel e
atestando “que a Fundagao CASA tinha substituido com amplas vantagens
a antiga FEBEM”.

Assim, devo agradecimentos muito especiais a todos que ficaram a meu
lado nestes doze anos.

Aos Governadores Geraldo Alckmin, Claudio Lembo, José Serra e Alberto
Goldman com quem trabalhei e que acreditaram sempre em mim e deram
suporte para as transformagdes.

Ao Dr. Nagashi que sempre me apoiou, especialmente no comeco quando
tudo parecia tao surreal.



Aos servidores da fundacao que acreditaram, apoiaram e implantaram
nossas propostas construidas democraticamente em conjunto. E aqui vai
meu especial elogio a minha amiga Maria Eli Colloca Bruno que, com seus
71 anos, da banho de vitalidade em muito jovem de 30. A minha amiga
Sara Correa, que um dia ap6és uma tremenda rebelido no Tatuapé me
telefonou e disse: ndo desista, vocé tem uma missao a cumprir. A minha
amiga Cris Gasparin, que nunca parou de fazer oracdes e acender velas
por mim. Aos varios Juizes Corregedores e auxiliares da Corregedoria que,
a par de fazerem as devidas correicbes, também me orientavam, e
compartilhavam comigo ideias e sugestdes, mostrando que o interesse
nao era punir os gestores, mas melhorar o sistema socioeducativo. E aqui
meu especial agradecimento ao Dr. Reinaldo Cintra. Tenho até vergonha
de dizer o quanto vocé me ensinou, meu amigo. Aos promotores, que
também apoiaram e compartilharam ideias, e o faco na pessoa do Dr. Joao
Marcos de Sao José dos Campos com quem trabalhei nos 12 anos. Ele que
sempre cobrou a Fundacao com firmeza, mas com elegancia e educacao. A
Defensoria que também foi parceira em muitos momentos e a PGE,
instituicdo a qual pertenco e que permitiu meu afastamento da carreira
durante tantos anos e me apoiou com pareceres escritos e orientagdes ao
telefone.

E a minha familia. Minha mae que infelizmente ndo esta mais presente
fisicamente, mas que tenho certeza hoje estd em festa no céu. A meu pai
gue sempre me corrigiu o portugués especialmente, que me criticou
guando foi necessario e que dizia a suas filhas: estudem porque a Unica
coisa que ninguém tirard de vocés é o conhecimento adquirido e que
também sempre me impulsionou a aceitar desafios (alids, 20 dias antes de
alguém pensar em meu nome para a FEBEM, ele — ao saber da saida do
antigo Presidente — me perguntou: esta pronta para assumir a Fundagao?
premonitério o papai! A meu marido, que aguentou os telefonemas de
madrugada, as 7h00 e as 19h00 de passagem de plantdo e, atualmente, os
irritantes barulhos do WhatsApp. As minhas irm3s, que me deram a
alegria dos sobrinhos que, junto com meu ténis e meus shorts, sempre
alegraram e desanuviaram meus dias.

E, por ultimo, um agradecimento muito especial ao Tribunal de Justica de
Sao Paulo, na pessoa de seu Presidente Desembargador Paulo Dimas
Mascaretti, e a sua Coordenadoria da Infancia e Juventude, na pessoa do



Dr. Eduardo Gouvea. Pelo apoio e por esta linda homenagem que jamais
sonhei receber na vida.

Mas, depois de 12 anos, o que fazer mais? Ja estava com a sensacao de
estar buscando as mesmas velhas solu¢gbes para os mesmos velhos
problemas.

Além disso, passei a ter a nitida sensacao de que de nada adiantaria fazer
um bom trabalho na fundacdo se nao conseguissemos enquanto
sociedade diminuir a entrada dos jovens no crime.

Temos uma realidade nacional desastrosa: 60 mil homicidios por ano, a
maioria de homens jovens e negros das periferias; temos na fundagao 96%
dos jovens que ostentam defasagem idade X série, ou seja, estdao fora da
série escolar correta para a idade que tém, 30% de abandono e evasao
escolar. Isto sem contar aqueles que estdo matriculados, na série
adequada, mas que sao analfabetos funcionais. Um desastre!

Pois bem, acho que chegou a hora de eu, enquanto cidada, partir para
novos desafios. Nao sei bem ainda quais serdo, nem bem o que fazer, mas
tenho convicgdo que com tudo o que aprendi, estou pronta para
compartilhar com quem se interesse em construir uma nova sociedade,
mais justa, mais igualitaria, mais comprometida com nossas criangas, com
nossas escolas e com nossa juventude carente de oportunidades. Para que
possamos trazer e praticar a cultura da ndo violéncia para a resolucao de
conflitos. Menos policia e mais educacdo para melhorar a seguranca
publica. Menos armamento e mais politicas sociais de desenvolvimento do
ser humano, de sua transformacao em um cidadao efetivo e ndo em um
mero consumidor que foi o que assistimos no Brasil nos ultimos anos.
Menos unidades de internacao e mais escolas estruturadas e preparadas
para receber e ndo expulsar as criancas e jovens do século XXI.

Como disse, ndao sei bem o que ou como fazer, mas confio que nds que
fazemos parte desta casta de servidores publicos honestos e
comprometidos com a causa publica, que ndés que queremos uma
sociedade melhor temos que nos unir e nos comprometer com o bem
comum. Proponho que caminhemos juntos nesta direcdo. Este é meu
compromisso agora.

Muito obrigada a todos.



