N REGRAS PARA PESSOAS
s@m—— COM DEFICIENCIA NOS
. %— TRANSPORTES AEREOS

Pessoas que necessitam de assisténcia especial (Pnae), que por alguma condigéo especifica
tenham limitagao na autonomia como passageiros tém direito a, no minimo, 80% de
desconto na passagem do acompanhante e no valor do excesso de bagagem de ajuda
técnica e equipamentos indispensaveis ao Pnae, de acordo com Resolucdo n® 280/13 da

Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (Anac).

Acesse aqui o Guia de Direitos e Acessibilidade da Anac.

.._,____Dy Acessibilidade C)
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https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.anac.gov.br%2Fassuntos%2Flegislacao%2Flegislacao-1%2Fresolucoes%2Fresolucoes-2013%2Fresolucao-no-280-de-11-07-2013&data=05%7C02%7Cfabianasan%40tjsp.jus.br%7C5f26312fe2f140e836fb08dc6aea7072%7C3590422d8e5940369245d6edd8cc0f7a%7C0%7C0%7C638502802696153143%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ABrAc7HK0s0s0R%2Fsyw8Suoq5K4WKD9Aexrv5aZ3oORw%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww2.anac.gov.br%2Fpublicacoes%2Farquivos%2Fguia_de_direitos_do_passageiro.pdf&data=05%7C02%7Cfabianasan%40tjsp.jus.br%7C5f26312fe2f140e836fb08dc6aea7072%7C3590422d8e5940369245d6edd8cc0f7a%7C0%7C0%7C638502802696163883%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=dmtSwrRa4TdZy5%2BMyVKmp3Aw8e1zBjtMvHCd%2BZkdp0Q%3D&reserved=0



