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CONTEXTO GERAL

Por se tratar de uma plataforma web, o eproc pode ser acessado por meio de um navegador de
internet atualizado, como o Edge, o Google Chrome e o Mozilla Firefox, a partir de diversos
dispositivos de informdtica, como smartphones, tablets e notebooks.

O Portal do Tribunal de Justica de S3o Paulo disponibiliza o link de acesso ao sistema de forma agil
e segura para os publicos interno e externo.

CADASTRO DO ADVOGADO

Ao acessar o link do sistema pela primeira vez, na tela de identificacdo do usudrio, o advogado
devera realizar seu cadastro a partir do menu lateral, opcao “Cadastre-se AQUI!” > “Cadastrar
Advogado”.
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Descricdao da imagem: tela de acesso ao eproc com destaques aos itens do menu lateral citados acima.
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A tela “Cadastro de Advogados” apresenta duas op¢des de cadastro:

= (Cadastro com Certificado Digital

= (Cadastro sem Certificado Digital.

A=

Ir para contedido  Irpammeny  As ) wlibmes  Acessibdidade

= Tiibunal de Justia do Estado de S8o0 Paulo
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O cadastramento com certificado digital dispensa a validagdo
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Descrigdo da imagem: tela “Cadastro de Advogados” com destaques.

Cadastro com certificado digital

Ao selecionar a opgao “Cadastro com certificado digital”, o advogado devera inserir o PIN (senha)
do cartdo e, na tela que se abrird com alguns dados cadastrais ja preenchidos, devera revisar e
complementar seus dados pessoais. Os campos em negrito sdo de preenchimento obrigatdrio.
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Descricao da imagem: tela “Cadastro de Advogados”.
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Cadastro sem certificado digital

No cadastramento sem o certificado digital, o advogado deverd informar os seguintes dados
obrigatorios:

= Unidade da Federagdo do registro da OAB (Estado).

= Numero da OAB com 6 (seis) digitos, utilizando-se de zeros a esquerda, se necessdrio.
Exemplificando: 011111.

=  Nudmero do CPF.
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Descricdo da imagem: tela “Cadastro de Advogados” sem certificado digital com destaques.

A seguir, o sistema abrird uma tela com alguns dados cadastrais ja preenchidos, uma vez que o
eproc tem como base os dados da Receita Federal, devendo o advogado revisa-los e complementa-
los, se necessario. Os dados em negritos sdo de preenchimento obrigatério.

Na sequéncia, clicar no botdo “Salvar”.

Realizado esse pré-cadastro, o advogado devera enviar uma foto da carteira da OAB legivel e uma
selfie ao lado dessa carteira, por meio de abertura de chamado, para validacdo do cadastro.

No cadastro sem certificado digital, o acesso ao sistema somente serd liberado apds a validacao
das fotos encaminhadas ao suporte.
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i Para fazer a selfie com a carteira da OAB, o advogado devera segurar o documento

i ao lado do rosto, na altura dos olhos, ndo usar qualquer tipo de acessdrio, como

i Oculos, chapéus ou adornos para os cabelos, ndo sorrir e ndo fazer expressdes faciais.

i A foto deve ser tirada em um local bem iluminado, em fundo neutro e liso, sem

i sombras ou reflexos e sem objetos ou pessoas atras.
A i

ALTERACAO DE DADOS PESSOAIS E SENHA
PESSOAL

As informacGes cadastrais e a senha podem ser alteradas pelo advogado, se necessario.

Para isso, ja logado no sistema, a partir do menu lateral, selecionar a op¢do “Usuarios”. Em
seguida, “Alteragao de dados pessoais” ou “Alterar Senha Pessoal” e, por fim, “Salvar” ou
“Alterar”.
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Descricdo da imagem: tela “Alterar Cadastro” com destaque aos itens citados acima.
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Alterar Senha Pessoal @
[ 3
Senha Atual: LC
Senha Nava: (O]
Alteragho de Dados Pessoals
Alterar Seriha Pessoal Conh
G Minmear
Senha; @

A nova senha:
1. Dewve conler pelo menos 12 caraclenes, & no maximo 30 caractenes;
2, D comler carsctenes di Iré das quatro seguinfes calegornias:
1. caracteres alfabéticos maidsculos;
2. caracteres allabéticos mindsculos;
3. caracteres numséricos;
4. caracteres especiais, ndo alfabéticos (por exemplo, !, 5, 2, %),

Descricao da imagem: tela “Alterar Senha Pessoal” com destaque aos itens citados acima.

COMO ACESSAR O SISTEMA EPROC

Realizado o cadastro do advogado, com o certificado digital ou com a validagdao dos documentos,
0 acesso ao sistema pode ser realizado por meio do login e senha inseridos nos campos
respectivos, clicando em “Entrar” em seguida.

Para o acesso por meio do certificado digital, o advogado devera clicar no botao “Certificado
Digital” e inserir a senha do token.
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Descrigao da imagem: tela de acesso ao eproc com destaque aos campos citados.
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APRESENTACAO DA INTERFACE DO SISTEMA

O eproc é um sistema customizado, isto &, ele pode ser configurado para atender as necessidades
dos usudrios de maneira individual, possibilitando a otimizacdo dos fluxos de trabalho, com
melhora na eficiéncia e na reducdo do tempo gasto em tarefas operacionais.

Na barra azul, localizada na parte superior da pagina do sistema, ha varias op¢des de acesso radpido:
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Descrigdo da imagem: pagina inicial do eproc com destaque para a barra azul localizada na parte superior da tela.

Acompanhe a descricdo dos icones de acesso rapido da barra em destaque:

= A esquerda, o icone “Abrir menu”, representado por 3 linhas brancas paralelas, que
possibilita ao usuario ocultar o menu lateral, com a maximizacdo da tela do painel; ao
clicar novamente no icone das 3 linhas brancas paralelas, o menu lateral voltara a
aparecer.

= O simbolo do eproc abre o Painel Inicial;

=  Asigla do Estado contém o link do site do Tribunal de Justica, direcionando o usuario
a pagina do Tribunal de Justica em uma nova aba;

= Aldentificacdao do advogado;

= Qiconerepresentado pelo desenho de uma casa é o acesso rapido para a pagina inicial
do sistema;

= QOs icones representados pelos nimeros 1, 2 e 3 sdao botdes de acesso rapido a
determinadas rotinas previamente configuradas pelo usuario;

= O campo “Pesquisar pelo numero do processo”, que possibilita uma pesquisa a partir
da digitacdo dos niumeros que vem depois da sequéncia de zeros e antes do ano;

= E oicone “Perfil do usuario”, representado pelo desenho de uma pessoa.
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